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OBJECTIVO E AMBITO?

>

1. Esta Nota de Orientacdo Operacional fornece a Unido Africana (UA) e aos seus
Estados Membros um guia sobre o processo e conteudo para o desenvolvimento e a
realizacéo de accdes numa variedade de iniciativas do dominio do género e da reforma
do sector de seguranca (RSS).

2. A presente nota de orientacéo aplica-se a todo o pessoal da Comisséao da Uniao
Africana  (CUA) e das Comunidades Econdmicas Regionais (CER) com
responsabilidades de apoiar os esfor¢cos nacionais de RSS, bem como as operacdes de
paz e as missdes politicas especiais da Unido Africana, incluindo dos Chefes de Misséo,
adjuntos, representantes e seus delegados, Comandantes Militares ou seus consultores
e organizac0Oes parceiras. Também aplica-se aos actores nacionais em matéria de RSS
nos Estados Membros da UA.

3. A presente nota de orientacdo € melhor utilizada com o0s seus anexos que
fornecem: i) uma justificacdo para as iniciativas em matéria do género e da RSS, ii) os
guadros normativos para o género, mulher, paz e seguranca, e iii) exemplos concretos
de intervencdes em matéria de RSS, incluindo boa praticas.

4, A presente nota de orientacdo complementa as notas de orienta¢do operacionais
existentes em areas especificas desenvolvidas pela Unido Africana e outras instituicdes.
Estas incluem notas de orientacdo sobre o género e as operacées de manutencéo de
paz, bem como notas de orientacdo sobre desarmamento, desmobilizacdo e
reintegracdo para citar algumas.

5. A presente nota de orientacdo operacional deve ser utilizado para desenvolver
instrumentos técnicos, como kits de ferramentas para ajudar a adaptacdo e
operacionalizacdo de cada aspecto aqui sugerido . Ha kits de ferramentas sobre género

1A presente nota de orientacdo operacional foi elaborada por Awino Okech (Consultor Independente/ASSN) e
Cheryl Hendricks (Universidade de Joanesburgo/ASSN), com assessorial e apoio de Ecoma Alaga (Na¢bes Unidas:
Escritério do Conselheiro Especial sobre Africa). A Comiss&o da Unido Africana e a Rede Africana do Sector de
Seguranca exprime o0 seu apreco pelos seus esforgos.

2A presente nota de orientag&o baseia-se em instrumentos similares particularmente Notas Técnicas Integradas de
Orientacao sobre a Reforma do Conselho de Seguranga das Nag¢des Unidas (2012). Os autores consideraram ser
necessario para evitar duplicagao, prestando simultaneamente atencéo as realidades especificas do contexto.
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e RSS desenvolvidos por organizagdes internacionais e regionais que servirdo como
ponto de partida Util para o desenvolvimento de variacdes locais.?

B. FUNDAMENTACAO

6. O Quadro Politico da UA para a RSS especifica que os processos de RSS irdo
incluir actividades especificas para a mulher- , sensibilizacdo sobre o género e a
programacao eficaz com o objectivo de criar possibilidades transformadoras para a
igualdade de género no sector da seguranca®.

7. Da mesma forma, o Quadro Politico da UA para a RSS reflecte o numero
significativo de quadros normativos internacionais, regionais e sub-regionais sobre
género, mulheres, paz e seguranca, enfatizando a relacdo de reforco matuo entre o
Estado de direito e os direitos humanos. O Estado de Direito implica que o Estado e
suas instituicbes estao sujeitas, e obedecem a lei, e ndo estdo acima da lei. O Estado
de direito é parte essencial para assegurar que as instituicdes nacionais de seguranca
prestem contas e receptivas ao controlo democratico, e tenham a capacidade de ser
sensivel e receptivas as necessidades de todos os membros da comunidade (ver anexos
para os respectivos enquadramentos).®

8. As iniciativas no dominio do género e da RSS devem, portanto, basear-se nos
guadros institucionais que dependem de normas acordadas para o Estado de direito e
os direitos humanos, bem como o estabelecimento de mecanismos de supervisdo
internos e externos para fazer cumprir essas normas. Assim, a presente nota oferece
orientacdo sobre como aumentar conhecimento e receptividade no sector de seguranca
para os direitos, perspectivas e necessidades de mulheres e meninas que séao
frequentemente ausentes das discussdes de seguranca. Ao fazé-lo, as instituicoes de
seguranca orientar-se-ao pelo Estado de direito e respeitar os direitos humanos.

9. O Quadro Politico da UA para a RSS apela os Estados Membros para
empreender RSS como parte de um processo mais amplo de democratizacdo. O
controlo democratico exige o funcionamento eficaz dos mecanismos de supervisao para
as instituicbes do sector da seguranca, de modo que ninguém do governo ou parte da
sociedade seja 0 Unico responsavel pela superviséo e controlo.® O controlo democréatico
das forcas armadas ira garantir que as mulheres, em particular, participem na definicao
de necessidades de seguranca, desempenhando papéis robustos na tomada de
decisdes de seguranca e fiscalizacdo para garantir respostas eficazes a seguranca e
justica.

10. A presente nota de orientacdo operacional apela para a implementacdo da RSS
sensivel a questdo do género e receptiva ao género. A sensibilidade ao género refere-
se a consciéncia coerente das diferentes necessidades e experiéncias das mulheres e
homens e inserindo isto na legislacao, politicas e programas. A receptividade ao género
centra-se em accles concretas para abordar as causas profundas das persistentes
desigualdades de género. A RSS receptiva ird, portanto, trabalhar no sentido de mudar

3 Ver por exemplo o kit de ferramentas de DCAF’s (2008) sobre o Género e a Reforma do Sector de
Seguranga

4 Quadro Politico da Unido Africana sobre a Reforma do Sector da Seguranca, 2011, pg. 11

5Ver Notas de Orientagdo Operacional da Unido Africana sobre os Cédigos de Conduta

6 Ver Notas de Orientagédo Operacional da Unido Africana sobre os Cédigos de Conduta
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a dominante cultura patriarcal, dando assim resposta as desigualdades de relacdes de
poder entre homens e mulheres comuns em ambas as instituicbes do sector da
seguranca estatais e nao-estatais

11. Os programas de RSS que abordam os valores socioculturais e as instituicbes
gue perpetuam os ciclos de violéncia nas familias e comunidades vao ajudar a resolver
o continuidade da violéncia que mulheres e raparigas, bem como os homens e rapazes,
experimentam antes, durante e apdés o conflito , bem como o papel, muitas vezes
subutilizado das mulheres e rapariga nos processos da paz e da reconciliagéo.

12. Portanto, a presente nota de orientacdo operacional, contribui para a
institucionalizacdo de género e as perspectivas da mulher nos programas da Unido
Africana que apoiam o0s processos de RSS nacionais, bem como asseguram a
sustentabilidade e a pertinéncia da assisténcia da UA na RSS concentrando-se em
accoes especificas dos Estados Membros e naqueles que apoiam programas de RSS
nacionais devem promover a RSS sensivel ao género. Essas acc¢des se dividem em
duas categorias: a primeira é a nivel estratégico, que compreende a apropriacao,
legislacéo, politicas e normas que regem o0 sector da seguranca e a sua reforma; a
segunda categoria € a nivel operacional, e compreende etapas concretas
implementaveis para proceder reformas as estruturas, praticas e procedimentos
operacionais.

C. TERMOS E DEFINICOES123

Os seguintes termos e definicdes aplicam-se a presente Nota de Orientacdo
Operacional:

1. Apropriacao africana — dos processos de reforma do sector da seguranca
inclui a apropriacdo das comunidades locais, a apropriacdo nacional pelos
Estados-Membros, a apropriacdo regional pelas Comunidades Econémicas
Regionais e Mecanismos Regionais e apropriacao continental pela Unido
Africana.

2. A Uniao Africana — inclui, para os fins de reforma do sector de seguranca, a
Conferéncia, o Conselho de Paz e Seguranca, a Comissdo da Unido
Africana e todos os outros 6rgaos competentes da Unido Africana.

3. Forcas armadas — Forcas Armadas - as forcas militares de um Estado,
geralmente um ou a combinacdo de um exército, marinha e forca aérea e
forcas paramilitares. Estas forgcas normalmente tém mandato de defender
um Estado soberano contra ameacas que emanam de conflitos externos ou
internos.

4. Sociedade civil - refere-se a organizacdes da sociedade civil, tal como
definido no artigo 3° do Estatuto do Conselho Econdmico, Social e Cultural
da Uni&o Africana (ECOSOCC).

5. Género - refere-se aos atributos sociais e oportunidades associadas com o
facto de ser homem e mulher e as relagbes entre mulheres, raparigas,
homens e rapazes, bem como as relacdes entre mulheres e aquelas entre



10.

0os homens. Tais atributos, oportunidades e relagcbes sao socialmente
construidas e aprendidas através de processos de socializacdo. Séo
especificas ao contexto, tempo e evoluem. Sexo determina o que é
esperado, permitido e/ou valorizado nas mulheres, raparigas, homens e
rapazes num determinado contexto. Na maioria das sociedades, hé
diferencas e desigualdades entre mulheres e homens nas responsabilidades
gue lhes séo atribuidas, nas actividades realizadas, no acesso e controlo
sobre os recursos e nas oportunidades de tomada de decisdo. O sexo faz
parte da identidade sociocultural mais amplas que estratifica as sociedades.
Outros critérios importantes para a andlise sociocultural incluem, por
exemplo, a classe, raca, religido, nivel de pobreza, etnia e idade.

Violéncia Baseada no Género - O termo “violéncia de género” é utilizado
para distinguir a violéncia comum da violéncia que é dirigida contra
individuos ou grupos de individuos com base no género ou sexo. Tal inclui
actos que infligem danos fisicos, psicologicos ou sexuais ou sofrimento,
ameacas de tais actos, a coercao e outras privacdes de liberdade. Embora
mulheres, homens e rapazes e raparigas podem ser vitimas de violéncia
baseada no género, as mulheres e as raparigas sao as principais vitimas.

Integracdo da perspectiva de género - O processo de avaliagdo das
implicacdes para mulheres e homens de qualquer accdo planeada, incluindo
a legislacdo, politicas ou programas, em todas as areas e em todos 0s
niveis. E uma estratégia para tornar as preocupacdes e experiéncias das
mulheres, bem como dos homens uma dimenséao integral da concepcao,
implementacdo, monitorizacdo e avaliagdo de politicas e programas em
todas as esferas politicas, econdémicas e sociais, de modo que as mulheres
e 0s homens se beneficiem igualmente e que a desigualdade ndo seja
perpetuada. O objectivo final da integracdo da perspectiva de género €
alcancar a igualdade do género.

Politicas Receptivas ao Género - Uma abordagem que responde a questao
do género aborda as dinamicas especificas do género e os pontos de
referéncia sociais e culturais que prescrevem os papéis dos homens e das
mulheres em qualquer sociedade. Isso requer uma pesquisa e analise
cultural para entender o que as normas e as expectativas sdo para homens
e mulheres num determinado contexto e como isso pode afectar o programa,
para que as interven¢des possam ser projectados em conformidade.

Agéncias de cumprimento da lei — agéncias do Estado que sdo mandatadas
a defender e fazer cumprir a lei. Estas incluem a policia, guarda civil,
instituicbes encarregadas de obter e usar a inteligéncia para preservar a
seguranca do Estado, servicos prisionais, guardas presidenciais, unidades
antiterroristas, gestdo das fronteiras, alfandegas e as autoridades de
imigracao.

Intervenientes nao estatais - estas incluem empresas privadas de
seguranca, grupos rebeldes, lideres tradicionais, ancides do cld, ONG que
trabalham no sector da seguranga, ou outros intervenientes nao estatais,



“como pode ser decidido por cada Estado Membro”’. No entanto, ndo
incluem mercenarios, como definido pelo artigo 7 do Quadro Politico da UA
sobre a Reforma do Sector de Seguranca, ou empresas privadas militares.

11. Seguranca € um conceito multidimensional, que engloba tanto a nocao
tradicional centrada no Estado de sobrevivéncia do Estado e sua proteccao
contra a agressao externa por meios militares, bem como a nogéo de néo
militar de seguranca humana baseada em imperativos politicos,
econdémicos, sociais e ambientais, Estado de direito e os direitos humanos.

12. Sector de seguranca (e justica) - compreende individuos, grupos e
instituicBes responsaveis para a prestacdo, gestdo e supervisdo da
seguranca para o Estado e a populacéo, e para a prestacao de servigcos de
justica. Estes incluem, mas ndo se limitam as principais instituicdes de
seguranca (tais como as for¢cas armadas, a policia, a guarda civil e guardas
de fronteira), instituicbes de informacdes e de seguranca, 6rgdos de
fiscalizacdo e de gestdo publicas (tais como o poder executivo, legislativo,
orgaos consultivos no dominio da seguranca nacional e), instituicbes de
justica e de um Estado de direito (tais como o sistema judicial, as prisoes,
0s escritérios do Ministério publico, provedores, organismos anticorrupgéo e
comissdes de direitos humanos), unidades civis de emergéncia (como 0s
servicos de busca e salvamento, combate a incéndios e gestdo de
catastrofes naturais), e 6rgaos de seguranca e de justica ndo estatais (tais
como as empresas privadas de seguranca, prestadores de servico de
seguranca informais, autoridades consuetudinarias e sistemas de justica
tradicionais.

13. Reforma do sector da seguranca € um processo pelo qual os paises
formulam, reorientam ou desenvolvem as politicas, estruturas e capacidades
das instituicdes e grupos envolvidos no sector da seguranca, a fim de torna-
las mais eficazes, eficientes e sensiveis ao controlo democrético e para que
possam responder melhor aos desafios de seguranca e de justica que
confrontam o Estado e seu povo. A depender do contexto e enfoque, a RSS
por vezes expresso como a governacdo do sector da seguranca, a
transformacdo do sector da seguranca, o desenvolvimento do sector da
seguranca, avaliacdo do sector da seguranca, bem como seguranca e
justica reforma.

14. Estado de direito refere-se a um principio de governacdo em que todas as
pessoas, instituicbes e entidades, publicas e privadas, incluindo o proprio
Estado, sdo responsaveis perante as leis que sado promulgadas oficialmente,
igualmente forcados e independentemente adjudicados, e que sejam
compativeis com os direitos humanos internacionais e as normas e padrdes
humanitarios. Exige medidas para assegurar a observancia dos principios
da supremacia da lei, igualdade perante a lei, responsabilidade pela lei,
justica na aplicacéo da lei, separagédo de poderes, participacdo na tomada
de decisfes, a seguranca juridica, evitar a arbitrariedade e a transparéncia
processual e juridica.

7 Ver Quadro Politico da UA para a RSS, Paragrafo 4f



D. ORIENTACAO OPERACIONAL SOBRE O GENERO E A RSS

A presente nota de orientacdo operacional d4 recomendacdes sobre as
abordagens que podem ser usadas para iniciar e implementar os processos em matéria
de género e de RSS, nomeadamente:

1. Criar o consenso e a apropriagdo nacional sobre o género e a RSS (D.1)

2. Facilitar e promover a igualdade de oportunidades e o acesso (D. 2)

3. Facilitar a implementacao e o reforco de capacidades (D. 3)

4. Prevencao e proteccao (D.4)

5. Monitorizagéo e avaliacao (D.5)

D.1 CRIAR O CONSENSO E A APROPRIACAO NACIONAL SOBRE O GENERO E
A RSS

Criar o consenso e a apropriacao nacional dos processos de RSS € a chave para
a relevancia e sustentabilidade dos programas de RSS. Esses processos devem incluir
tanto os beneficiarios e os prestadores de servicos de seguranca. As situacdes frageis,
de conflito e pds-conflito afectam as mulheres, raparigas, homens e rapazes de
diferentes maneiras. As intervencdes no dominio da RSS devem, portanto, ser
analisadas a partir de uma perspectiva de género e adaptadas de modo a atenderem as
diferentes necessidades que surgem das diferentes experiéncias. Os Estados devem
também garantir a lideranca, autoridade, compromisso, responsabilidade e prestacdo de
contas para o desenvolvimento e a implementacao de programas de RSS que sensiveis
ao género. E com o desenvolvimento da apropriacdo e do consenso nacional que um
pais se mostra coeso em torno de uma visdo comum para RSS em que o género &
central e integrado.

A falta de consenso e apropriacdo nacional sobre o género e a RSS ira aumentar
0 numero de instituicbes de seguranca discriminatérias, ndo representativas das
comunidades que pretendem servir (as mulheres, em particular), e que ndo respondem
as questdes de género. Que nao prejudica apenas a capacidade do sector de seguranca
de tratar de forma eficaz e responder as necessidades de seguranca e proteccio da
mulheres, homens, raparigas e rapazes, também restringe a capacidade de
compreender todo o espectro de necessidades de seguranca do Estado e seus
cidadaos, e, assim, diminui a responsabilidade e profissionalismo na prestacdo de
servicos

Além disso, o processo de integracdo do género na RSS pode por sua vez servir
de oportunidade valiosa para encorajar o dialogo, a colaboracdo e abordagens
integradas de RSS para todas as partes interessadas, incluindo representantes de varios
departamentos governamentais e legislativos; o sector de seguranca a nivel local;
organizacdes de mulheres; partidos politicos; universidades, instituicdes de investigagédo
e outros grupos de reflexdo; sociedade civil e representantes de organizagbes da
juventude; organizac¢des habituais e tradicionais; comunidade empresarial e instituicoes
financeiras locais; sindicatos e outros grupos profissionais; organizacoes religiosas, bem



como o0s meios de comunicacgao locais.
Intervencdes estratégicas:

As avaliagcbes das necessidades nacionais oferecem um bom ponto de
entrada para a identificagdo de um conjunto de &reas concretas para o desenvolvimento
do sector de seguranca. Estas areas concretas definem os parametros do que uma visao
comum sobre a RSS seria, bem como servem de base para a apropriacéo. As avaliacdes
das necessidades também sdo exercicios criticos na criacdo de um consenso e
promocdo da participacdo e da apropriacdo. E imperativo que as preocupacgdes
relacionadas com o género sejam definidas nessas avaliacdes das necessidades
nacionais. Isto implicara, entre outros, garantir que a experiéncia sobre o género faca
parte dos termos de referéncia para os avaliadores, e incluindo um enfoque explicito ou
exigéncia sobre o género em todas as fases do processo de avaliacao.

Intervencdes operacionais:

Realizacdo de uma avaliacdo das necessidades: as avaliagbes das
necessidades devem identificar os desafios enfrentados pela populagédo em geral e 0
sector de seguranca, em particular. Em situacfes de pos-conflito as avaliacbes das
necessidades dos paises devem identificar as consequéncias do conflito ou da guerra e
as medidas para evitar uma nova onda de violéncia. Todas avaliacGes das necessidades
para a RSS devem identificar prioridades a curto e médio prazo, bem como desenvolver
uma visdo ou objectivo global e de longo prazo.

Passo 1: Iniciar um grupo de trabalho representativo que vai liderar o processo
de avaliacdo das necessidades nacionais. O envolvimento das interessadas desde o
inicio é a chave para a criacao de um sector de seguranca legitimo, responsavel e eficaz
e aumenta a confianca na RSS. O grupo de trabalho especial também pode ser
mandatado para liderar a implementacédo dos resultados da avaliacdo das necessidades
e / ou realizar a supervisdo do processo de implementacdo. Nota: Em termos de
organizacao formal, muitas organizacdes da sociedade civil ndo ostentam o rétulo “paz
e seguranga”. Isto requer ampla consultas para identificar aqueles organizagdes da
sociedade civil e comunitarias (em grupos especificos de mulheres), que podem (e
devem) participar das avaliacoes.



Criar um grupo de trabalho especial

Diagrama 1: Composi¢cdo de um grupo de trabalho especial:
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I Passo 2: Desenvolver ferramentas que incluam questionarios, guides de
entrevista, notas de workshops, teatro comunitario, que ajudardo a lancar
uma consulta alargada mas de custo baixo com as comunidades sobre as
suas necessidades de seguranca e de justica.

ii. Passo 3: Estas ferramentas devem ser desenvolvidas em diversas linguas
e ter em conta os diferentes niveis de ensino para garantir a acessibilidade.

Nota: onde os niveis de alfabetizacdo sdo baixos, devem ser adoptadas
ferramentas visuais e devem ser estabelecidos grupos comunitarios de
debates para criar um ambiente informal, seguro e aberto para o dialogo.

il Passo 4: Assegurar-se de que as ferramentas e inquéritos de avaliacdo
das necessidades definem uma apreciacdo das diferentes necessidades
de seguranca das mulheres e raparigas, bem como dos homens e rapazes
marginalizados.

iv. Passo 5: Identificar locais diferentes para garantir que o exercicio nacional
de avaliacdo das necessidades seja 0 mais amplo e inclusivo possivel. Os
exercicios de avaliacao das necessidades ndo devem se limitar aos hotéis
e centros de convencdes. Os locais devem ser diversificados - desde os
centros comunitarios locais aos mercados nas areas rurais e urbanas,
onde homens e mulheres se relinem diariamente e que néo interfira com
as suas actividades econdmicas e sociais diarias.

Nota: A diversificacao das abordagens para a implementagé&o de avaliagao
das necessidades ird garantir que todos os interessados sejam
representados e consultados.



Vi.

Passo 6: Ao decidir sobre os locais e os métodos de participagdo, prestar
atencdo aos obstaculos logisticos que impedem que as vozes das
mulheres, raparigas e homens e rapazes marginalizados sejam ouvidas e
tidas em conta. As barreiras logisticas incluem o local e a hora da reunido.
Ha periodos do dia, quando as mulheres estdo ocupadas com actividades
comerciais, agricolas e domésticas, que devem priorizar porque s&o
importantes para a sua subsisténcia. Realizar reunides em horérios e
locais convenientes e acessiveis para as mulheres, raparigas e homens e
rapazes marginalizados.

Exemplo:

Realizar algumas consultas em mercados, tornaria mais facil para os
comerciantes controlarem os seus produtos enquanto participam. Realizar
reunibes para mulheres agricultoras locais o periodo da tarde, depois de
terem concluido as suas tarefas agricolas.

Passo 7: Adoptar métodos de consulta que permitem a facil comunicacao
e didlogo. Isto significa prestar atencdo para as barreiras culturais que
dificultam a participagéo efectiva das mulheres nas reunides publicas. Tal
exigiria que o grupo de trabalho de avaliagdo das necessidades identifique
facilitadores fiaveis e possuem um grande conhecimento em dialogos
publicos e comunitarios em todas as clivagens de classes sociais. Por
exemplo, nas comunidades em que o chefe local é temido, este podera
ndo ser a melhor pessoa para liderar a consulta & comunidade. E
importante a realizacao de consultas separadas para mulheres e homens,
além de consultas conjuntas. A pesquisa mostrou que os homens tendem
a dominar as discussdes publicas, especialmente aquelas sobre
desenvolvimento e politica. Onde as barreiras sociais, culturais e do
género sao fortes, as mulheres poderdo nao falar ou ser ouvidas. Além
disso, as mulheres podem sentir-se desconfortaveis levantar questfes
especificas de seguranca em publico, como estupro, assédio dos
comerciantes ou corrupcdo por parte de funcionarios de seguranca que
possam estar presentes. Durante as consultas conjuntas, os facilitadores
devem garantir que todas as vozes sejam ouvidas de forma igualitaria e
seja atribuido tempo suficiente para o exercicio.

Exemplo:

No Pais W, embora as mulheres estivessem na comissdo e tenham sido
convidadas a falar durante as conversacdes sobre a propria comissao
apenas 5 dos 23 membros eram mulheres. No final da Conferéncia sobre
o acordo de paz dos 145 participantes, apenas 27 eram mulheres. As duas
mulheres que faziam parte do processo de consulta receberam cinco
minutos para apresentar as questdes das mulheres. Quando as perguntas
foram feitas, os chefes respondiam em seu nome. A nivel das bases, as
mulheres néo estavam envolvidos no processo de paz, elas foram
informados de que; "a paz tinha chegado”



Vil.

Passo 8: Areas de enfoque nas avaliagdes nacionais sobre o género

a RSS: Abordar as &reas que tenham contribuido para a exclusdo das
mulheres e impedido a participacdo das mulheres nas instituicbes do
sector de seguranca e nos processos de RSS.

Diagrama 2: Areas a enfatizar nas Avaliagdes das Necessidades Nacionais sobre
o Género e a RSS

Proteccao:

Encontrada em

instrumentos internacionais
e regionais sobre mulheres,

paz e seguranca, sinaliza o

uso desproporcionado de
todas as formas de violéncia
para exercer poder sobre as

mulheres em particular

Prevencao

Aborda a importancia da
criagdo de um sistema
juridico, de seguranca e de
justica propicio, sensivel as
diferentes necessidades dos
cidaddos em matéria de
seguranca e justica. Um
sector de seguranca que
assenta no principio da
proteccao presta atencao
aos fatores sécio-culturais
que justificam determinados
actos de violéncia contra as
mulheres como aceitaveis.

VISAO NACIONAL
SOBRE O GENERO
EARSS

Participacao:

Um processo de RSS _
valoriza o enfoque nas
pessoas-, assegura a plena
participagdo das mulheres e
procura criar um sector de
seguranca legitimo,
responsavel e eficaz,
aumenta a legitimidade ea
___confiancana RSS

Exemplos de perguntas para a avaliagcdo das necessidades comunitéarias:

1.

Quais sao as necessidades de seguranca das mulheres e dos homens

nesta comunidade?

Quais sao os factores que contribuem para os desafios de seguranca

acima identificados?

As respostas do sector de seguranca sado adequadas na resposta a essas

necessidades?

Existem respostas comunitarias para os desafios de seguranca

identificadas no exemplo 1 acima? Com que eficacia?

Que aspectos das actuais estruturas estatais e ndo estatais de seguranca
reforcam a inseguranca das mulheres e dos homens? Que medidas podem
ser adoptadas para alterar a situagéo?
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6. As mulheres e os homens podem influenciar e participar nos processos
politicos e técnicos sobre a RSS? Quéo eficaz é a sua participacdo e como
isto pode ser melhorado?

Nota: Se as mulheres estiverem ausentes e as suas necessidades e interesses néo
forem articulados nesta fase, dificuldades surgirdo quando elas comecarem a evocar o
direito ao desenvolvimento de politicas e programas de RSS sensiveis ao género.
Mantenha sempre o contexto e os factores culturais em mente para garantir que sejam
concebidas respostas inclusivas, holisticas e inovadoras.?

D.2 FACILITAR A IGUALDADE DE OPORTUNIDADES E A INCLUSAO NAS
INSTITUICOES DO SECTOR DE SEGURANCA

A participacdo e igualdade de oportunidades s&o valores fundamentais que
sustentam a RSS. O Quadro Politico da UA para a RSS apela para a gestao do sector
de seguranca de uma forma que seja “consistente com as normas democraticas e
principios solidos de boa governacéo”™. Essas normas e principios sdo concebidos para
criar instituicdes e processos de seguranca e de justica representativos, legitimos, que
respeitem os direitos, centrados nas pessoas , responsaveis, eficientes e eficazes. A
representacéo, sensibilidade e resposta quanto ao género sao componentes
necessarias para o sucesso da democratizacdo do sector de seguranca

O sector de seguranca ainda é dominado pelos homens. Este sector, contudo,
nao esta excluido do objectivo internacional e continental de alcancar uma
representacao equitativa de género. A incluséo das mulheres também ndo é um fim em
si mesmo. O objectivo € optimizar o potencial de mais de cinquenta por cento do capital
humano, muitas vezes subutilizada de um determinado Estado Membro, bem como
transformar o sector de seguranca de modo a reflectir e responder melhor as
necessidades da sociedade como um todo. Para abordar eficazmente a representacao
distorcida, devem ser introduzidas medidas especiais (afirmativas), a fim de incluir as
mulheres e criar igualdade de oportunidades para elas neste sector.

A inclusdo das mulheres no sector da seguranca deve ser vista em termos gerais,
e nao se limita em recrutar as mulheres (geralmente nos escaldes inferiores das varias
instituicbes). As mulheres também precisam ser representadas nas estruturas de
tomada de decisdes e de supervisao relacionadas com a segurancga, ja que € aqui onde
elas podem melhor causar impacto na garantia da seguranca sensivel ao género.

Trés intervencgdes estratégicas sdo Uteis a este respeito:
Intervencdes estratégicas
1. Quadros juridicos e politicos: orientar a implementacéo dos processos de
RSS. O desenvolvimento de quadros juridicos e politicos, bem como a

elaboracdo da Constituicdo, oferece uma oportunidade para debates
nacionais abrangentes sobre o significa de seguranca, como € previsto,

8 As Normas integradas de DDR das Nagdes Unidas 5.10 sobre “Mulher, Género e DDR” fornecem um quadro
pormenorizado de como integrar o género nas diferentes fases de DDR. Alguns dos pontos aqui destacados foram
extraidos dessas normas.

9 OECD, 2004, “Reforma e Governagao do Sistema de Seguranga: Politica e Boas Praticas” Sintese, Maio, pg. 1.
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como deve ser providenciada e acedida, e como criar um sector de
seguranca mais representativo, legitimo , acessivel e eficaz que atende a
necessidades especificas aos homens e as mulheres. Isto implica que as
mulheres estdo incluidos na tomada de decisbes e nas instituicbes de
supervisao no sector da seguranca e que o processo de desenvolvimento
dessas estruturas (por exemplo, os planos de RSS, as Politicas de
Seguranca Nacional, Avaliagdes Institucionais e os Livros brancos (Defesa,
policia, correcgdes e outros) € inclusive. E importante que o género seja
integrado nesses quadros uma vez que formam a base sobre as quais as
podem ser feitas as reivindicacbes para participacdo, igualdade de
oportunidades e acesso. E igualmente importante que todas as iniciativas
relacionadas com a RSS devem ser transmitidas a todos os intervenientes
nacionais de forma adequado e em tempo Uutil.

2. Lideranca: A vontade politica, liderangca, compromisso e responsabilidade
S840 essenciais para iniciar, implementar e manter tanto a RSS como a
integracdo do geénero. Este é particularmente o caso das instituicbes de
seguranca que funcionam com base na hierarquia. A lideranca e o apoio
numa abordagem de género para a RSS deve vir dos mais elevados niveis
de tomada de decisdo nas instituicbes governamentais e do sector de
seguranca e a sua implementacdo deve ser visto como uma
responsabilidade dos homens e das mulheres, em todos os niveis e em
todas as instituicbes e estruturas de seguranca . Nao € da exclusiva
responsabilidade de uma unidade do género ou da mulher, direccdo ou
ministério.

Intervencdes operacionais:
1. Estabelecer uma unidade catalisadora:

a. Mandado: A unidade defende a igualdade de género e supervisiona a
implementacdo da integracdo do género nos processos de RSS. A
unidade deve ser composta por uma equipa de gestores seniores em
todos os sectores-chave de seguranca com poder de deciséo. Isto ira
assegurar que a unidade tenha a autoridade necessaria para proteger
e utilizar recursos humanos e financeiros no sentido de transformar a
abordagem do sector da seguranca para igualdade de género.

b. Funcédo estratégica: O principal foco desta unidade consiste na
mobilizacdo de vontade politica e na lideranca em relacdo as
actividades que irdo catalisar uma vasta programacao sobre género. A
unidade ndo esta envolvida na execucao do programa sobre o género
e a RSS no dia-a-dia.

c. Potenciais actividades operacionais da unidade:

a. Liderar o desenvolvimento e a integracdo das metas de desempenho
sobre a equidade e igualdade de género para 0S responsaveis
superiores aos funcionarios de nivel intermédio, e assegurar a
participacdo das mulheres gestoras ao nivel alto nivel na sua avaliacao.
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b. Liderar uma consulta a nivel do sector para determinar as
necessidades, os riscos de seguranca enfrentados pelo pessoal e a
melhor forma de aborda-los numa perspectiva politica. Para tal, uma
pequena equipa de gestores da unidade multissectorial deve ser criada
para liderar este processo.

c. Conduzir uma avaliacdo dos niveis de compreensao das questdes do
género e 0 compromisso para a prossecucdo deste objectivo entre
guadros superiores e médios e recomendar medidas de reforco de
capacidades apropriadas.

d. Alinhar os quadros juridicos e politicos: em toda a Africa, existem varias
forcas de segurancga “extralegais”, incluindo milicias locais e empresas
de seguranca privadas, cujos papéis ndo estdo cobertos pela
legislagéo nacional. Essas for¢cas devem ser acauteladas no quadro
juridico e de seguranca nacional, para que cumpram as normas
internacionais de direitos humanos.

Implementar consultas a nivel do sector:

a.

Desenvolver e distribuir questionarios simples entre os diferentes sectores
de seguranca para estabelecer desafios especificos enfrentados pelos
funcionarios do sexo masculino e feminino, no decurso das suas funcoes.
Onde a alfabetizacdo € um problema, aconselha-se usar os membros do
grupo de trabalho especial para realizar pequenas discussdes em grupo com
0s membros da equipa. Seguindo o padrao estabelecido na avaliacdo das
necessidades nacionais, seria importante assegurar que as relacbes de
poder em toda a hierarquia ndo impeca a conversa aberta e franca. O
objectivo é estabelecer entre o grupo o didlogo aberto e produtivo. E
importante que o pessoal saiba que a direccdo encara 0 exercicio

seriamente, mesmo quando atinge o pessoal de nivel intermédio.

Realizar reunides de 2 horas para sectores especificos dentro das fileiras
(alguns diferenciados por género) para estabelecer a sua avaliacdo dos
riscos de seguranca enfrentados pelas comunidades, se estdo preparados
para dar respostas, os desafios que enfrentam na suas respostas e porqué.

Realizar jornadas abertas trimestralmente com as comunidades ao redor
das bases militares, postos policiais e postos fronteiricos para discutir a
percepcao que tém da prestacao de servicos de seguranca, suas propostas
sobre a forma de resolver riscos de seguranca enfrentados por mulheres e
homens e as actuais lacunas nas respostas a esses riscos.

Exemplos de perguntas de avaliacdo das necessidades para os gestores:

a.

As mulheres ocupam cargos de decisdo e de supervisdo no sector de
seguranca em nameros proporcionais aos seus colegas do sexo masculino?
caso nao, quais sao os factores que explicam esta situacdo ? O que pode
ser feito para melhorar a situagéo?
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As mulheres podem influenciar e participar nos processos politicos e
técnicos relativos a RSS? Quais sdo os factores que dificultam a sua efectiva
participacao e lideranca?

Que mecanismos existem no sector de seguranca para dar resposta as
guestdes da igualdade do género? Tais mecanismos estdo alinhados com
0S mecanismos governamentais mais alargados sobre a igualdade do
género?

Existe um compromisso para a adopcdo de medidas especificas com vista
a promover, aproveitar, apoiar ou financiar a participacdo da mulher nos
programas sobre o género e a RSS?

Quais sdo os recursos humanos e técnicos (incluindo competéncias
transversais, equipamentos e infra-estruturas) necessarios para melhorar a
capacidade institucional para integrar o género na RSS?

Exemplos de perguntas para o pessoal de base:

a.

Quais séo os desafios que os oficiais e soldados do sexo masculino e
feminino enfrentam no decurso do seu trabalho diario?

Que medidas podem ser tomadas pela direccdo para melhorar esta
situacao?

Quais sao os desafios de seguranca que encontrou nas comunidades em
gue serves?

Sente-se bem equipado para enfrentar estes desafios? Caso néo, o que
pode ser feito para melhorar a sua prestacéo de servico?

Desenvolver politicas institucionais para facilitar a implementacéo
sobre o género e a RSS

As importantes politicas incluem:

a. Uma politica a favor do género ira oferecer principios gerais sobre a
institucionalizacdo do género em todos os sectores. A Direccdo do
Género da Unido Africana tem uma politica a favor do género que pode
ser adaptada aos contextos institucionais. O objectivo de uma politica
a favor do género € iniciar um processo de transformacdo dos
preconceitos masculinos e acompanhar culturas que impedem as
mulheres a prosperar no sector da seguranca.

b. A politica de combate ao assédio sexual centra-se no codigo de
conduta esperado entre homens e mulheres nos diversos escalbes das
suas func¢des na comunidade, bem como dentro da propria instituicéo.

c. Uma politica de contrato de desempenho coloca uma enfase na
avaliacdo e responsabilizagéo de todo o pessoal pelo seu desempenho
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em relagdo aos objectivos sobre a igualdade do género definidos pela
unidade catalisadora. (Ver sec¢do de Monitorizagdo e Avaliacdo na
presente nota de orientacdo operacional para exemplos de
indicadores).

Nota: Para estas tarefas, seria necessério recorrer a peritos em matéria do género ,
direccBes e ministérios, e consultar ex-combatentes do sexo masculino e feminino e a
sociedade civil, bem como representantes de organiza¢cdes femininas e outros actores
tradicionalmente associados com 0 projecto e execucao desses programas.

3.

Recrutamento e retencdo de politicas: Assegurar que as politicas de
recursos humanos (relativamente ao recrutamento, por exemplo) sao

sensiveis ao género. Desenvolver estratégias de integracdo do género que
tratam do recrutamento, retencdo e promoc¢ao da mulher no sector da
seguranca. E importante que o género seja integrado nos quadros politicos
gue orientam a RSS geralmente visto que formam a base sobre as quais sao
feitas as reivindicacbes em relacdo a participacdo e a igualdade de
oportunidades.

Caso estas ndo existam, consagrar principios da igualdade (e
especificamente a ac¢ao afirmativa) na Constituicao, que ira fornecer a
base para politicas subsidiarias em todo mandatos das instituicoes do
sector de seguranca. Este alinhamento das leis em matéria do género
ira garantir que (pelo menos) as instituicbes de servico publico
satisfacam a necessidade de recrutar e reter uma percentagem
indicativa das mulheres em todos os niveis de servico.

Assegurar-se de que politicas em matéria de recursos humanos
estejam em conformidade com os principios gerais da igualdade de
género no local de trabalho. Essas incluem:

a. Uma cota especifica para o recrutamento e retencdo de mulheres
em todos os sectores das instituicbes de seguranca. Esta quota
ndo deve ser aleatdria, mas deve basear-se nas disposi¢cdes
constitucionais e se ndo houver nenhuma, trabalhe com a
disposicdo da UA que estabelece o principio de paridade do
género de 50% a ser alcancado progressivamente ao longo de um
determinado periodo;

b.  Critérios claros de recrutamento para o sector de seguranca, que
serdo sensiveis a0 mesmo tempo aos requisitos que tendem a
excluir um grande numero de mulheres, como a altura, as
expectativas de formacéao, etc;

c. Disposicoes favoraveis a familia, tais como instalacbes de
acolhimento, horarios flexiveis, consideracfes para licencas de
maternidade e paternidade aquando do destacamento do pessoal;

d. Critérios amplamente divulgados e aplicados de forma equitativa
para a remuneracao, promocao e progresso;
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Igualdade de oportunidades em relagdo aos programas de
formagcdo na empresa para que as mulheres nao estejam
confinadas a empregos que em principio ‘reflectem’ o seu sexo.
Incentivos financeiros também devem ser 0s mesmos para
homens e mulheres;

Desenvolver programas de orientacdo que podem facilitar a
promocédo das mulheres em categorias superiores;

Realizar avaliagbes das necessidades de forma regular com o
pessoal para determinar os desafios e necessidades especificos
ao sexo e debrucar-se sobre eles em conformidade. Promover
consultas no local de trabalho entre a direccdo e os funcionérios
sobre questdes relacionadas com o género, incluindo a eliminacdo
da discriminacdo em funcdo do sexo no recrutamento e
progressao de carreira;

Conduzir dialogos no local de trabalho para identificar os factores
que impedem a criacdo de um ambiente de igualdade de
oportunidades;

Identificar “defensores” entre a liderangca masculina para
sensibilizar os colegas do sexo masculino.
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D.3 FACILITAR A IMPLEMENTACAO E CRIACAO DE CAPACIDADES

Para garantir que a lacuna frequentemente citada entre a formulag&o de politicas
e implementacdo de politicas seja superada, os Estados devem prestar atencdo a
criacdo de um ambiente favoravel e criar a capacidade necessaria. A presente nota de
orientacdo coloca especial énfase na necessidade de um ambiente politico favoravel,
desenvolvimento de competéncias e alocacao de recursos. Os orgamentos sdo uma boa
indicacdo de priorizacao e se 0 género € uma parte integrante dos programas de RSS,
€ necessario que seja demonstrado nas dotacdes orcamentais.

Intervencdes Estratégicas:

1.

Cultivar um ambiente politico favoravel: Isto é particularmente importante
para garantir tanto o compromisso financeiro como a lideranca para instituir
iniciativas em matéria do género e da RSS nas respectivas instituicdes. Esta
€ a funcdo da unidade catalisadora.

Intervencdes Operacionais:

Realizar seminarios especificos de sensibilizagdo e foruns de aprendizagem
entre pares com a direc¢ao e altos funcionarios de outras instituicdes que ja
estdo a realizar trabalho sobre o género e a RSS. O refor¢o de capacidades
para o pessoal de direccdo e o pessoal intermédio deve centrar-se no
desenvolvimento de competéncias analiticas e de planeamento. Os
beneficios incluem:

1. A capacidade de gestédo para a analise dos intervenientes por forma a

avaliar quem ira “perder” e quem ira beneficiar das iniciativas sobre o
género e a RSS;

2. Capacidade de gestdo para adoptar medidas que a abordam a

resisténcia a reforma; e

3. Identificar e capacitar os factores de mudanca com poder de deciséo,

recursos financeiros e capacidades de supervisdo

Tabela 1: Objectivos do Refor¢o de Capacidades

Objectivo Indicadores

Analitico Dominios de intervencao

Aprofundar 0s |e Os participantes demonstram

conhecimentos sobre as conhecimento da violagéo sexual como

questbes relevantes do um crime violento baseado em relacées

género para o mandato da desiguais de poder (ao contrério, por

instituicao. exemplo, das diferencas culturais ou
pessoais;

e A forma como as medidas para
proteger os direitos humanos das
mulheres e das raparigas séo inseridas
nas directivas emitidas por chefes de
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componentes militares e chefes de
componentes policiais em missdes de
paz.

A quantidade de recursos alocados
para iniciativas especificas em matéria
do género.

Descobertas relevantes de inquéritos
institucionais sobre a percepcéo

Planeamento

Dominios de intervencao

Desenvolver competéncias
necessarias para identificar
e responder a discriminacéo
baseada no género (assédio
sexual, violéncia sexual, etc.)

As politicas em curso que definem os
procedimentos para investigacdo e
punicdo de crimes especificos;
Competéncias para investigar crimes
como estupro (incluindo processar o0s
infractores e reforcar a proteccdo das
vitimas).

Competéncias para investigar
aspectos da cultura institucional que
possam contribuir para a violéncia
baseada no género. (Por exemplo:
quais os aspectos de procedimento e
hierarquia militar que podem contribuir
para a reducdo, ou pelo contrario, o
aumento da discriminacao do género.

Estruturas e mecanismos

Dominios de intervencao

Reforco de Coordenacéao das
instituicdo que trabalham no
dominio do género

Existéncia de um mecanismo seguro
e acessivel de reclamacdo interna
que trata do assédio sexual e de
outras formas de violéncia baseada
no géenero.

Criacdo de um grupo de trabalho
multissectorial sobre a violéncia

sexual e baseada no género
(composto pelos representantes da
policia, justica, saude, justica

tradicional, mulheres e organizacfes
de direitos humanos);
Esforcos coordenados
implementacéo e controlo;
Nivel de alinhamento das legislacbes
nacionais sobre o0s crimes sexuais
com as normas internacionais.

de

. Recolha de dados para aimplementacao do programa: apoiar a recolha
de dados repartidos por género, visto ser essencial para a concep¢ao do
programa, bem como a implementacdo e a monitorizacéo e avaliacéo. Isto
pode ser facilitado através do destacamento de peritos em questdes do
género, facilitando a cooperacdo com os ministérios responsaveis pelas
guestdes do género e as organizacao defensoras dos direitos da mulher.
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iil. Orcamentacdo e atribuicdao de

recursos adequados (humanos,

financeiros e materiais) para implementar as interven¢cdes em matéria do
género e dos direitos da mulher. A orcamentacdo do género foi introduzida
em varias instituicdes de seguranca como meio de garantir a dotacao
orcamental para as questdes do género. (Ver a tabela abaixo as vias de
operacionalizacdo dos orgcamentos para as questées do género).

Tabela 2: Passos para uma Or¢camentacdo que Responde as Questdes do Género

PASSO UM - VALOR INDICADORES DE SENSIBILIZACAO AVALIACAO

Recolher dados
desagregados por sexo
para facilitar a anédlise

especifica do género nas
receitas e despesas nos
orgcamentos

Reforco de capacidades e
sensibilidade dos
principais intervenientes. O
envolvimento da sociedade
civii  é essencial na
sensibilizacéo.

Analisar a forma como as
actuais dotacbes
orcamentais afectam a
igualdade do género

Oferece uma viséo geral das
desigualdades especificas
de género dentro de cada
sector, utilizando dados
desagregados por género;

Ajuda a examinar as
politcas e  programas
destinados a abordar as
desigualdades acima
estabelecidas.

Permite uma avaliag&o do
investimento dos
recursos e das mudancas
desejadas
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Equilibrio entre homens e
mulheres no sector da
seguranca em relacdo ao

recrutamento;

Acesso total e genuino de
todos 0s grupos
profissionais, incluindo

nas funcdes de lideranca
para mulheres.

Politicas concebidas
para aumentar o]
recrutamento e retengéo
de mulheres;

As politicas que eliminam

a discriminacdo em
funcao do Sexo,
particularmente em
relacéo as

responsabilidades;
familiares e de cuidados.

Revisdo das politicas de
recrutamento;
Comunicacdo das politicas
de recrutamento;

Numero de campanhas de
recrutamento visando o
género sub-representado,
provavelmente as
mulheres;

Numero de entre homens e
mulheres recrutados e em
que nivel;

Mudancgas institucionais
para tornar a instituicdo
mais favoravel ao género
(tais como a separagéo de
instalacoes para
alojamento)




PASSO DOIS:
PRESTAGAO DE CONTAS

Envolve uma analise de todo
0 ciclo de orgcamento para
cultivar um senso de
responsabilidade em relacéo
ao cumprimento dos
objectivos de igualdade de
género.

PASSO 3: MUDANCA

Objectivo final das iniciativas
dos orcamentos que tenham
em conta as questdes do
género e implicacdo na
alteracdo orcamental e nas
politicas governamentais.

VALOR

Permite aos gestores para
as questbes do género e

da RSS responder
algumas dessas
perguntas:

e Qual é a
percentagem de
recursos do
orcamento global
atribuido ao
lancamento de
iniciativas sobre o
género e a RSS?

e Os recursos foram

concedidos para
aspectos estratégicos
e operacionais no
plano para o género e
a RSS?

e Que desafios foram
enfrentados durante o
ciclo orcamental em
termos de supervisao
e desembolso dos

recursos?
VALOR
Permite a introducdo de

ferramentas e métodos
adicionais em relacdo a
monitorizacdo e avaliacédo
do impacto da alteracédo das
dotacdes financeiras.
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Revisdo das politicas de
recursos humanos para ter
em conta as necessidades
de mulheres que queiram
ter filhos

INDICADORES

INDICADORES

Os recursos dedicados as
revisdes politicas se
traduziram na execucéo de
politicas como, por
exemplo, a licenca de
maternidade, a melhoria do
bem-estar do pessoal?

A dotacao de recursos para
as campanhas de
recrutamento levou a um
aumento do grupo sub-
representado no sector?

A unidade catalisadora tem
supervisdo orcamental nas
componentes do género e
da RSS?

DE

AVALIACAO
Alinhar a dotacdo de recursos
para os objectivos definidos.

Exemplo:

40% do orcamento de
policiamento no pais X
destina-se a implementagéo
de iniciativas sobre o género
e a RSS.

US$ 5.000 atribuidos aos
seminarios para a lideranca
do sector de seguranga com
vista a criar vontade politica
representa a defesa da
gestdio  nomeada  para
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D.4 PREVENCAO E PROTECCAO

A violéncia sexual e baseada no género € agora amplamente reconhecida como
uma violacdo dos direitos humanos, e reflecte-se nas resolucbes e convencdes
internacionais vinculativas, tais como a decisdo histérica tomada em 1998 que
reconhece a violagdo e outras formas de violéncia sexual como crimes contra a
humanidade, quando cometido no contexto de guerra dentro do Estatuto de Roma e da
RCSNU 1325 (2000) e 1820 (2008), que reconheceu a violagdo como arma de guerra.
As situacdes de ilegalidade endémica, fragilidade, de conflito e pés-conflito apresentam
sérios desafios para comunidades inteiras. Para as mulheres e raparigas, estas
situacbes sdo particularmente graves, envolvendo frequentemente danos fisicos e
sexual, bem como a fragilizacao social, psicoldgica, econdmica e politica. A auséncia do
Estado de direito em situacdes de conflito resulta em crimes sexuais em massa devido
a impunidade praticada que gozam os seus autores. Os autores em situagdes de conflito
e poés-conflito, enquadram-se principalmente nas trés categorias, nomeadamente: de
homens e mulheres armados e/ou fardados que lutam como soldados governamentais
ou grupos rebeldes; membros da familia e da comunidade; e as estruturas e instituicoes
de proteccdo (o governo e seus 0Orgaos, as agéncias intervenientes, tais como as
missGes de manutencdo da paz e os seus programas de paz)®.

Devido as deficiéncias das instituicdes de justica nos paises em conflito e pos-
conflito, os crimes sexuais cometidos tornam-se mais dificeis de resolver uma vez que
0S autores muitas vezes, ostentam altos cargos nos governos pos-conflito. A capacidade
do sistema judicial € muitas vezes fraca e 0s mecanismos tradicionais de resolucao de
conflitos sdo muitas vezes aplicados de forma discriminatéria, deixando as mulheres
com acesso limitado a justica para processar 0os abusos que ocorreram durante a guerra
ou procurar justica durante o periodo de transicdo. A consequente impunidade de facto
€ profundamente prejudicial para os esfor¢cos que visam restabelecer o Estado de direito
e a confianca nas instituicdes de governacao pos-conflito.

Intervencéao Estratégica

1. Tolerancia zero em relacdo a violéncia sexual e baseada no género
dentro das estruturas nacionais de seguranca: A atitude dos
responsaveis superiores e intermédios em relacdo a violéncia sexual e
baseada no género é fundamental para a criacdo de um ambiente
institucional que néo tolera a violacdo sexual e baseada no género. Mesmo
onde haja competéncias relevantes e estruturas favoraveis, se as atitudes
dos oficiais ndo reflectem uma compreensdo dos factores que levam a
violacdo sexual e baseada no género e a gravidade da prética, ou indicar
uma vontade de resolver activamente tais abusos, entdo, o combate a
violéncia sexual e baseada no género continua a ser dificil . O pessoal de
seguranca que trabalha no seio das populacfes vulneraveis esta quase
sempre em posicdes de poder. E esta posicdo que cria o potencial para
abuso e requer julgamento e vigilancia.

10 ver Notas Técnicas Integradas de Orientacdo sobre a Reforma do Conselho de Seguranca das Nagdes Unidas.
2012
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Intervencdes operacionais:

i.  Desenvolver e popularizar uma politica de tolerancia zero em matéria de
assédio sexual e outras formas de violéncia sexual, que proibe funcionérios
em posi¢oes de autoridade de exercer discricdo ou substituir a punigéo para
adequar as circunstancias. A politica devera pré-determinar a cadeia de
investigagéo e punigcao, independentemente da responsabilidade individual,
circunstancias atenuantes, ou histéria.

ii. Iniciar unidades de protecg¢éo para trabalhar em estreita cooperacédo com
os actores das redes de facilitacdo, tais como os fornecedores de abrigos e
profissionais de servicos de saude, ajuda psicossocial e juridica. Essas
unidades também tém um papel na popularizagdo da politica de tolerancia
zero em relacdo a violéncia sexual e baseada no género no &mbito do seu
trabalho de rotina.

Nota: As equipas mistas de oficiais do sexo masculino e feminino que servem na
unidade de protecgdo envia um claro sinal de que a violéncia sexual e baseada no
género nao € um “problema das mulheres”, mas um problema de lei e ordem que afecta
toda a sociedade. Embora seja essencial que as mulheres sobreviventes de violéncia
nao se sintam desconfortaveis em discutir os crimes cometidos contra elas, é
fundamental que os membros do sexo masculino da equipa cultivem as habilidades
necessarias (e motivacao) para enfrentar tais crimes de cabeca erguida.

iii.  Compromisso com o0s homens e o0s rapazes: Iniciar programas
comunitarios de sensibilizacdo e de formac&o sobre seguranca e justica que
apoiam os esfor¢cos para deter a violéncia contra mulheres e criancas e
transformar as instituicbes do sector da seguranca em espacos sensiveis ao
género. Estes programas facilitardo uma maior comunicacdo dos crimes
sexuais cometidos contra homens, reduzir o estigma associado, bem como
conversas sobre masculinidades positivas, nao violentas.

Nota: as parcerias com as organizacbes da sociedade civil, especialmente as
organizacOes defensoras dos direitos das mulheres seria aqui de grande utilidade.

iv.  Formacdo: os agentes de seguranca que fazem parte das unidades de
proteccdo devem estabelecer estruturas béasicas e desenvolver as
competéncias necessarias para combater a violéncia sexual e baseada no
género.

Nota: as parcerias com as organizacdes da sociedade civil, especialmente as
organizacOes defensoras dos direitos das mulheres seria aqui de grande utilidade.

As possiveis areas de formacéao séo:

a. uma compreensdo adequada das implicacdes éticas e de seguranca das
entrevistas dos sobreviventes;
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d.

e.

Procedimentos operativos normalizados para abordar o problema dos
sobreviventes das violacdes sexuais e baseadas no género, investigar as
competéncias dos agentes policiais, procuradores;

Cadeia de custédia das provas;

Recolha das provas forenses;

E apoio psicossocial entre outros.

Principais intervenientes: Além dos agentes policiais que sao prestadores de
servicos de primeira linha, é importante equipar o pessoal militar (homens e
mulheres), o pessoal da imigracdo e de controlo das fronteiras, os servicos de
seguranga privada e comunitaria que lidam com casos de trafico de seres
humanos e de violéncia sexual relacionada com conflitos. Estes esforgos
fortalecer a prevencao da violéncia sexual e baseada no género no sector da
seguranca e na comunidade em geral.

V.

Iniciar centros de servigcos integrados (one-stop-centres): em que o
policiamento, os servigos de inquérito e abrangentes em matéria de saude,
incluindo o apoio psicossocial sdo oferecidos num so lugar. Estes centros
gue reunem a cadeia de intervenientes essenciais para garantir justica para
0s crimes de violéncia sexual e baseada no género, incentivar a denuncia
dos crimes de violagdo sexual e baseada no género, assegurar um
acompanhamento holistico aos sobreviventes de violéncia, sem sujeita-los
a reviver situacfes traumaticas. Também reduzem o nimero de pessoas
fora do sistema de justica devido a sua complexidade e custo, e permitem
uma maior coordenacdo multissectorial sobre o problema. Os centros de
servicos integrados foram considerados um mecanismo util para abordar a
violéncia sexual e baseada no género.

Nota: Onde ndo existem recursos para 0 estabelecimento de centros de servicos
integrados comece pela criacdo de redes de facilitacdo comunitaria multissectoriais
compostas ha mesma cadeia de intervenientes como ponto de partida.

2.

Criar um sistema de justica favoravel: A capacidade dos sistemas de
justica locais para realizar o seu trabalho caminha de maos dadas com as
reformas globais no sector da justica, 0 que exige recursos financeiros,
estruturais e humanos adequados para o pessoal poder desempenhar as
suas responsabilidades. A maioria dos paises ainda mantem 0s regimes
herdados e/ou discriminatorios em fungdo do sexo, que contribuem ainda
mais para a discriminacdo das mulheres, limitando o acesso a mecanismos
de reparacéo eficaz. Os paises emergentes de conflitos armados também
enfrentam a desvantagem adicional de sistemas judiciais fracos ou
inexistentes. Nesses casos, 0s mecanismos tradicionais de resolucdo de
conflitos preenchem o vazio e sao preferidos porque estao disponiveis, mais
préximo das pessoas e sdo menos dispendiosos. No entanto, a justica
nestes tribunais € muitas vezes aplicada de forma discriminatéria, deixando
as mulheres ou com acesso limitado a justica ou mesmo com a distinta
possibilidade de ser voltarem a ser vitimizadas. A fim de lidar com a
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impunidade que muitas vezes acompanha violagdes contra as mulheres na
guerra e tempo de paz, um investimento na reconstru¢do do Estado de
direito - através de um sistema de justica eficaz, que inclui leis favoraveis,
policiamento eficaz, regulamentagao dos actores ndo estatais e cuidados de
saude generalizados, incluindo o apoio psicossocial € fundamental.

Intervencdes operacionais:

Desenvolver procedimentos operativos normalizados para a denuncia,
investigagcdo e repressdo da violéncia e crime baseados no género. Estes
procedimentos operacionais devem ser divulgados em toda a cadeia de
actores que formam o grupo de trabalho especial abaixo indicado, bem como
no seio da populacéo.

Estabelecer um grupo de trabalho especial que engloba a policia, os
representantes do sector da justica e organizagbes comunitarias, incluindo
as estruturas tradicionais e religiosas e as organiza¢gdes de mulheres para
actuar como uma fonte de assessoria técnica a nivel nacional e da
comunidade. As parcerias formais e informais com as organizacdes
femininas no quadro deste grupo de trabalho especial ird igualmente facilitar
a recolha de dados sobre as violagbes de direitos humanos, incluindo a
violéncia sexual relacionada ao conflito, trafico de seres humanos, os
incidentes de violéncia sexual e baseada no género, comportamento
discriminatorio, e outras formas de méa conduta. O grupo de trabalho especial
pode compreender e trabalhar em estreita colaboracdo com as autoridades
governamentais locais (caso existam) e outros lideres locais com vista a
aumentar a vigilancia comunitaria e construir a tolerancia zero a nivel
comunal em relacéo a violéncia sexual e baseada no género e controlar o
acesso dos sobreviventes de violéncia a justica.

Regular os actores néo estatais: E importante que os 6rgéos de seguranca
criam mecanismos legislativos e de supervisdo para regular as empresas
privadas militares e de seguranca e grupos de vigilantes que fornecem
seguranca e de investigacao, vigilancia e outros servicos. O Estado tem a
obrigacdo suprema de proteger seus cidaddos e garantir que o0s
intervenientes privados em matéria de seguranca estejam em conformidade
com os padrdes e normas de direitos humanos nacionais e internacionais.

Os contractos de desempenho: Os contractos de desempenho tém sido
adoptados por varios governos africanos como mecanismo de prestacdo de
contas destinados a acompanhar e medir o desempenho de varios
departamentos governamentais. Os mecanismos de prestacdo de contas
permitem a avaliacdo efectiva da forma como as posicées politicas sao
traduzidos em programas reais e resultados no terreno. As intervencdes
operacionais nesta area estao ligadas a monitorizacéo e avaliacdo e podem
ser aplicadas de forma generalizada.
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D.5

Intervencdes operacionais

Desenvolver indicadores especificos (exemplos abaixo) em todas as
unidades do sector para formar a base para o seguimento, comunicacgéo e
classificacado do departamento;

Utilizar a unidade catalisadora e o grupo de trabalho multissectorial que irédo
orientar a identificagdo de indicadores e criar um sistema de
acompanhamento adequado e um mecanismo de comunicagao para cada
unidade internamente e estabelecer o apoio de supervisao externa.

MONITORIZACAO E AVALIACAO

1.

A Monitorizacao e Avaliacdo (M&A) séo praticas separadas, mas gémeas,
concebidas para determinar o desempenho geral de um Estado, uma
instituicdo, programa ou projecto numa determinada area. Neste caso, as
iniciativas de Monitorizacdo e Avaliacdo da RSS determinara a sua eficacia
no tratamento de questdes do género e dos direitos das mulher.

A monitorizagdo € um processo sistematico, continuo e de longo prazo que
recolhe principalmente informac¢des sobre um projecto com o objectivo de
“fornecer aos gestores e aos principais intervenientes informacdes regulares
e 0s primeiros indicios de progresso ou auséncia do mesmo na
concretizagdo dos resultados pretendidos™?.

A avaliacdo é uma actividade especifica ao tempo que é realizado para
avaliar se um projecto atingiu ou ndo 0s seus objectivos e atingiu os
resultados esperados de acordo com seu plano original. O objectivo &
“‘determinar a relevancia e cumprimento dos objectivos, a eficiéncia, eficacia
e sustentabilidade do desenvolvimento”'?. Em suma, a monitorizagdo
“fornece informacgbes sobre o 'processo de implementacdo”, enquanto 0s
processos de avaliacao fornecem informacdes para os intervenientes sobre
os resultados e as licdes aprendidas*®”.

Como um exercicio duplo, a monitorizacao e avaliacdo permite a recolha de
dados, “serve de base para os planos e politicas nacionais e locais, cria
melhores indicadores para acompanhar o progresso e fornecer orientacdes
estratégicas para os decisores politicos e implementadores de programas
para a ampliacdo™4.

A monitorizacdo e avaliacéo eficaz das iniciativas do género dentro da RSS
envolve a identificacdo dos resultados esperados com base no género para
0 inicio de uma intervencéo, o desenvolvimento de indicadores sensiveis ao

11 Nicola Popovic, 2008, Avaliacdo da Reforma do Sector de Seguranca, Monitorizacdo e Avaliacdo e Género, no kit
de ferramentas sobre 0 Género e a Reforma do Sector de Seguranca (eds) Megan Bastick and Kristin Valasek;
Geneva: DCAF, OSCE.ODIHR, UN-INSTRAW

12 1hid, Nicola Popovic, 2008

13 Ana de Mendoza, 2010, Quadro de Monitorizagdo e Avaliacdo (2010-2013), Fundo das Nacgoes Unidas para a

Mulher

14 1bid, Ana de Mendoza, 2010
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género, e a recolha e utlizacdo estratégica de dados qualitativos e
guantitativos desagregados por sexo. Indicadores claros deveriam ter sido
desenvolvidos para a entrada, saida, processo e resultado.

Intervencdes estratégicas

1.

Atribuir responsabilidade e recursos: A direccdo e 0S responsaveis
superiores, incluindo os chefes das unidades e dos departamentos, devem
planear e atribuir orcamentos especificos para a Monitorizacdo e Avaliacao
e designar o pessoal para gerir este trabalho.

Intervencdes operacionais:

Rever os procedimentos operativos normalizados de modo a incluir um
requisito de monitorizacdo e avaliacdo sensivel ao género, inclusive em
relacdo a avaliacdo de desempenho e aos sistemas de gestdo baseados em
resultados.

Create a cross-sectoral and departmental working group between and
among security institutions to aid the implementation of gender-sensitive
M&E.

Criar um grupo de trabalho intersectorial e departamental entre as
instituicbes de seguranca para ajudar a implementacdo da monitorizacdo e
avaliacdo sensivel ao género.

Desenvolver e / ou reforcar a capacidade técnica interna dentro das
instituicbes de seguranca para a monitorizacdo e avaliagcdo sensivel ao
género, incluindo através do apoio de orientacdo, assessoria e da
monitorizagao criativa e construtiva.

Desenvolver quadros de implementacdo da monitorizacédo e avaliacéo
sensiveis ao género que definem o compromisso de base alargada com o
pessoal de seguranca do sexo feminino e a sociedade civil, particularmente
as mulheres e as organizacbes femininas, além do pessoal do sexo
masculino e as organizacdes tradicionais de direitos humanos em todo o
ciclo de implementacao do programa.

Intervencdes operacionais:

Garantir a avaliacdo das necessidades iniciais que € realizada inclui um
enfoque para as questdes do género.

Identificar os objectivos e prioridades relacionados com o género com base
na avaliacdo das necessidades, outra informacao disponivel e consulta com
0s intervenientes.

Dados desagregados por género: Todas as informacdes e dados

recolhidos devem ser desagregados por sexo, bem como por idade, classe,
orientacdo sexual, etnia e religido. Envolver a sociedade civil, em particular

27



as mulheres e as organizagdes femininas na recolha e compilagdo de dados
desagregados por sexo e durante consultas mais alargadas sobre a
monitorizacdo e avaliacdo da RSS que defende o principio da igualdade de
género e o aumento do numero de mulheres as nas equipas de
monitorizagéo e avaliagao.

Desenvolver indicadores qualitativos e quantitativos para a monitorizagao
e avaliacao sensivel ao género dos programas, projectos e servicos de RSS

com vista a entrada, processamento ou desempenho e as fases de
resultados da implementagéo.

Controlar o progresso em relacdo as metas estabelecidas para o periodo,
realizar avaliagdes intercalares e contribuir com resultados no processo de
RSS para permitir correcc¢des intercalares se necessério, a fim de obter os
resultados esperados relacionados com o género.
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Tabela 3: EXEMPLO DE INDICADORES LIGADOS AOS CONTRATOS DE DESEMPENHO E A MONITORIZACAO E AVALIACAO

Problema Objectivo Indicadores Possiveis Indicadores das | Objectivo geral Indicadores
Institucionais Actividades Actividades estratégicos
As altas taxas de | Reduzir a|e Mudanca nas |e As actividades | e 50% dos casos | Um distrito livre de [ ¢ Espaco seguro
violéncia sexual | violéncia sexual respostas de sensibilizacdo relatados as | todas as formas de e protegido para
no distrito X institucionais comunitarias quadras policiais | violéncia sexual. as  mulheres.
(sector de multissectoriais; e ao sistema de Evidente no
seguranca) para | ¢ Formacdo de 50 justica séo registo,
casos de violéncia investigadores efectivamente seguimento,
sexual. Evidente no da policia em processados investigacdo e
registo, seguimento ciéncias forenses | ¢  Aumento da accoes judiciais

e investigacdo de
casos de violéncia
sexual desagregado
por género e apoio
da lideranca no
processamento dos

infractores.

¢ Mudanca nas
atitudes
comunitarias e

sociais em relagédo a
violéncia sexual.

e Aumento da
conscientizagdo e
sensibilizagéo sobre
as causas e
consequéncias da
violéncia sexual

e ética das
investigacdes de
violéncia sexual;
Formacéo de 30
procuradores
publicos e
oficiais da policia
sobre as
disposicbes
juridicas e os
instrumentos
internacionais
sobre a violéncia
sexual e os
direitos das
mulheres

Os oficiais da
policia
especialmente
treinados no
tratamento de
casos de

conscientizacao
comunitaria dos
canais para a
denuncia e
investigacdo da
violéncia sexual

Casos de
violéncia sexual
reduzidos em
50%.

Ndmero de
casos de

violéncia sexual
comunicados
aos actores
multissectoriais,
incluindo o]
sistema de
justica informal.
NUmero de
casos
encaminhados

bem sucedidas
de 80% dos
casos de
violéncia
sexual.

Até que ponto
as medidas
para proteger
as mulheres e
os direitos
humanos das
raparigas estao
incluidos nos
guadros
politicos de
seguranca
nacional
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violéncia sexual

do sistema de

e baseada no justica informal
género sdo para o formal
colocados em (policia,
esquadras tribunais)
policiais em todo Numero de
0 pais, casos de
assegurando violéncia sexual
que mulheres e levados ao
homens tém sistema  formal
acesso de justica.
descentralizado
para apoio
especializado.
Incidentes de | Criar um Mudanca nas Curso sobre 100% dos | Uma academia de Até que ponto
assedio sexual na | ambiente de respostas violéncia de casos do | policia sensivel ao as estatisticas
academia de | trabalho propicio institucionais género e assédio sexual | género da policia
policia' Y para as (sector de direitos da resolvidos. registam
mulheres e os seguranca) e mulher Reducéo do sistematicamen
homens na for¢a atitude de assédio amplamente ndmero de te os incidentes
policial sexual. Evidente no incorporado no casos de de assédio
registo, seguimento curriculo da assédio sexual sexual por
e investigacdo de academia de em 100%. género ,
casos de assédio policia. Maior inclusive com
sexual. Formacdo para consciéncia da relacéo ao sexo
Aumento da quadros politica de da vitima, sexo
consciéncia sobre superiores e tolerancia zero do agressor e a

as causas e
consequéncias do
assédio sexual
Integracéo
sistematica de
perguntas sobre o
assédio sexual nos
mecanismos

intermédios de
gestao sobre as
causas e
consequéncias
do assédio
sexual

encontrados na
politica de

em matéria de
assédio sexual
A avaliacdo de
desempenho

e o indice de
aplicacdo sobre
0 desempenho
do curso os

relacdo entre o
agressor e a
vitima.

Existéncia de
legislacdo ou de

politicas
especificas que
proibem o}
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Poucas mulheres
em varios
sectores das
forgcas armadas

Garantir a
paridade de
género nas

forcas armadas

Mudanca nas
atitudes (sector de
seguranca)
institucional
respostas para

mulheres na forga.
Recrutamento e
retencdo de forma
sustentavel da
mulher em todos os
sectores das forcas
armadas.
InstalacBes
(hardware) para o
pessoal feminino no
quartel

Introduzir
programas de
recrutamento
sensiveis ao género

Revisao das
politicas
institucionais
sobre
recrutamento e
estabeleciment
0 de uma quota

para as
mulheres em
todas as

forcas militares

30% da

mulheres
conseguiram
através de
campanhas de
recrutamento
anuais
Extensao a
comunidade,
nomeadamente
através das
jornadas
abertas

de informacéo,
educacgao e
comunicagao
sobre as forgas
militares.

Ndmero de
mulheres
recrutadas a
nivel de entrada
aumentou em
50%

O numero de
mulheres
preparadas
para a
promogao nos
diferentes
sectores
aumentou em
30%

Um equilibrio de
mulheres e
militares

Existéncia de

politicas de
igualdade  de
oportunidades,
que incluem
medidas
afirmativas

temporarias
adequadas e
quotas

O reforco de
uma  unidade
catalisadora
reforcada com a
capacidade de
alavancar 0
apoio politico e
0S recursos
direccionados
para promover a
participacdo da
mulher em toda
a instituicao.

Programas de
orientacéo e
consultivos
institucionalizad
0s.

Programa de
sensibilizagéo

dos media e da
sociedade civil

32




sistematico e
sustentavel
para revelar as
normas sociais
discriminatérias
gue afectam as
oportunidades e
as escolhas das
mulheres
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F. CONTROLO E CUMPRIMENTO

[DEPT RESPONSAVEL DA UA]
[LISTA DE VERIFICACAO E PROCEDIMENTOS]

G. DATAS
a. A presente nota de orientacdo entrard& em vigor a partir da [DATA DE

PROMULGAGCAO]. Estas directrizes deverdo ser revistas o mais tardar até
[DATA].
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H. CONTACTO

b. O contacto para a presente nota de orientagdo € o Ponto Focal da UA para a
RSS [VERIFICAR].

HISTORICO
c. Esta é uma nova nota de orientacao operacional e ndo foi alterada. XX foram
consultados na elaboracéo da presente nota de orientacdo operacional. A nota

de orientac&o operacional foi revista e aprovada pelo [ORGAO DELIBERATIVO
DA UA] na [DATA].

ASSINATURA

DATA
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